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Ajuntament de Solsona

Dinamitzacio Turistica Voliacs, SCCL

CONVENI DE COL-LABORACIO PER A LA DINAMITZACIO |
GESTIO DE LES VISITES GUIADES A LA CIUTAT DE SOLSONA

A Solsona, 28 de desembre de 2018

REUNITS:

D'una banda, el Sr. David Rodriguez i Gonzalez, alcalde-president de I
AJUNTAMENT DE SOLSONA, actuant en el seu nom i representacio, amb domicili al
carrer del Castell, 20 i amb NIF niim. P2525700G.

D'altra, el Sr. Albert Colell i Riu, president de DINAMITZACIO TURISTICA VOLIACS,
SCCL (en endavant Voliacs), actuant en el seu nom i representacié, amb domicili al
Casal de Cultura, bustia 42, 25280 de la ciutat de Solsona i amb CIF num. F25825217.

Les parts es reconeixen mutuament en la qualitat en qué intervenen la capacitat legal
necessaria per atorgar aquest conveni i a aquest efecte,

EXPOSEN:

I.  L’Ajuntament de Solsona, a través de la regidoria de Turisme, té per missio
general la promoci6 i el foment del turisme, el comerg, la cultura i el lleure a la

ciutat.

II. Dinamitzacié turistica Voliacs, SCCL té com a fins socials dinamitzar
turisticament Solsona i el Solsonés a partir de la creacio, difusio i
comercialitzacid de serveis i productes culturals i turistics. A més es compromet
a fer-ho amb un caracter sense afany de lucre, i segons els principis de
I'economia social i solidaria.

III.  Els treballadors de Dinamitzacid turistica VVoliacs, SCCL exerciran les funcions
de guia turistic. L’entitat sera I'encarregada de vetllar per a qué les persones
gue ofereixin el servei disposin dels coneixements i les competéncies
professionals requerides, per tal de donar un servei de guiatge de qualitat a la

ciutat de Solsona.

Que és d'interés de totes les parts poder oferir de manera coordinada el servei
de visites guiades a la ciutat de Solsona durant els caps de setmana, festius i
époques de més demanda, aixi com altres visites que es puguin crear en un
f '*._futur i agquelles a peticio de grups concertats. També s’oferiran visites en altres
- lpndrets a l'entorn de la ciutat de Solsona quan aixi se sol'liciti i quan Voliacs
“’.dISpC)SI de l'oferta corresponent.
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Dinamilzacio Turistica Vo!inu, SCCL

Ajuntament de Solsona ' OliaCS

Per tot aixo, les parts

DISPOSEN:

PRIMER. Objecte.

Aquest conveni té per objecte reflectir la collaboraci6 de PAJUNTAMENT DE
SOLSONA i de DINAMITZACIO TURISTICA VOLIACS, SCCL per dur a terme la
dinamitzacio i gestio de les visites guiades a la ciutat de Solsona.

SEGON. Obligacions DINAMITZACIO TURISTICA VOLIACS, SCCL

a)

b)

g

Les visites guiades seran realitzades pels treballadors de Dinamitzacié turistica
Voliacs, SCCL que sera I'entitat encarregada de vetllar per a qué les persones
que ofereixin el servei disposin dels coneixements i les competéncies
professionals requerides per tal d’'oferir un servei de qualitat.

Voliacs es compromet a mantenir una oferta de visites guiades als diferents
espais de la ciutat de forma regular els caps de setmana i els festius, podent
ampliar I'oferta en cas dels ponts o altres dies assenyalats, o en cas de petici6
per a grups. En l'annex es concreta I'oferta disponible durant I'any, amb les
horaris, preus i tipus de visites.

Les visites guiades es realitzaran en grups reduits segons la capacitat dels
espais visitats, per tal d’'assegurar la qualitat del servei.

Voliacs es fa responsable de la relacio laboral amb tot el personal que dugui a
terme les tasques propies d’aquest conveni.

El personal de Voliacs haura d'anar degudament acreditats durant tot el servei.

Durant la visita guiada Voliacs vetllara per a la preservacié i bon Us dels
equipaments d'interés turistic, que n’és titular I'Ajuntament de Solsona o hi té
signat un conveni amb altres parts (el Pou de Gel, Cal Carreras, el Quarto dels
Gegants i les restes arqueologiques del pati del bisbe), i que formen part de
I'oferta de les visites guiades, tot informant a I'Ajuntament el més aviat possible
de qualsevol incidéncia observada.

Voliacs disposara necessariament d’'una asseguranca de responsabilitat civil al
corrent de pagament, que cobrira la totalitat dels danys i perjudicis a persones i
a béns propis i a tercers que es puguin derivar de la realitzacio de 'esmentada
activitat, i es compromet a posar-ne un copia de I'esmentada polissa per un
valor minim de 100.000 €, a disposicié de les autoritats que la requereixin. Pel
que fa als equipaments municipals I'Ajuntament ja té contractada I'asseguranca

pertinent.

Voliacs haura d’abonar les factures a favor de I'Ajuntament de Solsona en un
termini maxim de 30 dies, a comptar des de la recepcid de la factura.
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Ajuntament de Solsona oliacs

Dinamitzacio Turistica Voliacs, SCCL

h) Voliacs es compromet a trametre trimestralment a I'Ajuntament de Solsona les
certificacions d’estar al corrent de pagament amb la Tresoreria de la Seguretat
Social, I'’Agéncia Tributaria, i 'Agencia tributaria Catalana.

TERCER. Obligacions AJUNTAMENT DE SOLSONA.

a) Es posa a disposicio de Voliacs I'Oficina de Turisme de Solsona i del Solsones
com a punt de partida de les visites guiades. A més, Voliacs podra vendre els
tiquets de les visites guiades des de l'oficina.

b) Es facilitara a Voliacs targetes distintives (amb els logotips de les parts
representades) com a guies acreditats de Solsona, que hauran de portar
penjades en un lloc visible.

c) L'Ajuntament posa a disposicié de Voliacs, per a fer la visita guiada, els
equipaments d’interés turistic que n’és titular o té signat un conveni amb altres
parts, amb l'objectiu de difondre el patrimoni cultural i folkloric de la ciutat (el
Pou de Gel, Cal Carreras, el Quarto dels Gegants i les restes arqueologiques
del pati del bisbe), dipositant-ne les claus a I'oficina de turisme. D’altra banda,
es pot pactar de manera puntual altres espais de la ciutat per a accions/visites
tematiques, establint horaris i pactes segons correspongui.

d) L’Ajuntament de Solsona haura d’abonar les factures a favor de Dinamitzacié
turistica Voliacs, SCCL en un termini maxim de 30 dies, a comptar des de la
recepcio de la factura.

QUART. Promocio i difusio

™
~q
%\‘e\ a) Les parts es comprometen a col-laborar proactivament i a sumar esforgos per
'\\, \\ tal de dinamitzar turisticament la ciutat i el seu entorn.
3
\

b) Les parts es comprometen a establir un calendari de treball on es fixaran els

a objectius a mig i llarg termini a nivell de gestio de les visites guiades. A més es

\ comprometen a aportar els recursos humans i econdmics necessaris per tal
d’assolir els objectius, tenint en compte la disponibilitat pressupostaria en cada

moment.

—

¢) Quan hi hagi demanda especifica d’una visita per part d’ens turistics amb
I'objectiu de promocionar el territori, la ciutat i les visites guiades, aixi com
periodistes, tour operadors o semblants, se’ls facilitara les coses per fer una
visita a demanda i se’ls oferira la visita a cost zero amb tot el suport tecnic de
I'Ajuntament i de Voliacs que calgui (prévia valoracio de les parts perlimpacte
que pugui tenir), com a contrapartida de la promocié posterior del servei.
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Ajuntament de Solsona Voliacs

Dinamitzacié Turistica Voliacs, SCCL

CINQUE. Vigéncia del conveni.

El conveni que avui se signa tindra una validesa fins el 31 de desembre de 2019.
Transcorregut aquest termini podra prorrogar-se per acord exprés de les dues parts.

|, perque aixi consti les parts signen el present conveni per duplicat i a un sol efecte en
la data i lloc indicats a I'encapgalament.

P ‘\.\/ \ \\\I:I‘l:;'..r .lll ‘
David Rodriguez |.Gonzalez Albert Colell i Riu

Ajuntament de Solsond / '\ Dinamitzacié turistica Voliacs, SCCL
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COMENTARIS PEL 2019

Deixar hora fixa de la Tasta Solsona a les 18h tot I'any, per lal de facilitar la tripleta campanar a le 16h, gegants a les 17hi Tasla a les 18h

Per a possibles ampliacions d'horari, tenir en compte la combinacié esmentada a dalt
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| TALLERS DE
GEGANTS ESTIU
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GEGANTS
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COMENTARIS PEL 2019
Formara part de la tripleta campanar a les 16h, gegants a les 17h, Tasta a les 18h. tenir-ho en comple al programar horaris
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VISITES SOLSONA

MONUMENTAL
| GENER | | FEBRER | | MARG I
' ' o5 L GATBIRAHR |
pi | bt [ Dc | Dj Dc | Dj |Dv | Ds [ D [ DI [ Dt [De | Dj [Dv [Ds | Dg| 43 cAT Mati 11 iESP
1 2 3 1 2 1' P 3 Tarda 17h
718|910 67|89 456|789
14 |15 |16 |17 13 |14 [ 15 | 16 11 |12 |13 |14 [ 15 [ 16
21 |22 23|24 20 (21|22 |23 18 |19 |20 |21 [22] 23
28 | 29 [ 30 27 | 28 . 25 |26 | 27 | 28 | 29 [ 30 ESP: castel, Los
visiles s'anunciaran
en castella, pera es
- faran en catala si
[ ABRIL l | MAIG l | JUNY | cap dels presents
' | sol-licita fer-la en
castella
bl [ bt [De [ Dj [Dv Dl | bt [De | Dj [ DV De | Dj [ Dv
{2 lala]s H 2] 3
8|9 [10[11]12 6|7]8]s9]10 5|67
18 | 19 13|14 |15 |16 [17 12 [ 13 |14
23|24 |25 ] 26 20 |21 |22 [23]24 19 | 20 | 21
il 30 27 | 28 | 29 | a0 26 |27 | 28
l JULIOL | | ' AGOST | ] SETEMBRE - |  N.guardies
‘ [ 175
DI | Dt |De | Dj |Dv [pl | pt|pc|pj[pv]Ds D
112]3]4]s
8|9 l10[11]12 2]3[4]5]s 8
15 |16 [ 17 [18 [ 19 9 1011121314
22 2324 |25] 26 16 |17 [ 18 |19 [ 20 | 21 10€ entrada general
29 |30 |31 23|24 |25 |26 [ 27 | 28 8€ jubllats i esludiants
130 | 5€ nens de 5a 12 anys
| Menors un somriure
[ OCTUBRE | | NOVEMBRE | ] DESEMBRE ’
D1 | ot [De | Dj [ DV Dg Dc | Dj [Dv|Ds [D [pi | pt|pe|Dj [DV]DS [D
12134 2 3
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14 |15 |16 [17 |18 13 |14 [ 15 [ 16 9 [10[11[12]13] 14
21 (22 (23|24 |25 20 |21 [22 | 23 16 [ 17 [ 18 | 19 [ 20 [ 21 |
28 |29 [30 [ 31 25 |26 | 27 [ 28 | 29 | 30 |23 |24 25|26 |27 ] 28 '
: 30 | 31

COMENTARIS PEL 2019 |
Guardies els dilluns d'agost? 1a quinzena agost i Gltima de juliol, guardies cada dia? Reduir oferla dues ultimes selmanes agosl?
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GENER | | FEBRER | | MARG |
DI | Dt [Dc | Dj [Dv [Ds|Dg| [D1|Dt[Dc|Dj[DV[Ds[Dg| [DI]Dt[Dc|Dj|DV[Ds|Dg]
1 5| 6 1 |28 ' 123
7189 |10][11[12]13 45|67 ]8]9]10 45|67 ]|8 10
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DI | Dt |Dc | Dj | Dv | Ds | Dg DI | Dt |Dc |Dj [Dv|Ds |D DI [Dt [Dc | Dj |Dv |Ds | D
12]s3]a[s5 7 1213 5 2
8 |9 [10][11]12 14 6 | 78910 12 s|als5]|6]7 9
15 [16 |17 21 13 [ 14 [ 15 [16 [ 17 19 10 |11 [12 [13 [ 14 16
22 |23 |24 |25 [ 26 28 20 |21 [22 23] 24 26 17 [ 18 [ 19 [ 20 | 21 23
29 | 30 ' 27 | 28 [ 29 | 30 | 31 24 |25 |26 [27 | 28 30
| JULIOL [ <] AGOST | | SETEMBRE |
DI | Dt [Dc| Dj [Dv|Ds|pg| [Di|Dt|Dc|Dj|[DVv|Ds|Dg| |[DI|Dt[Dc|Dj|DV]DSs|Dg
1 o deln]s 7 1] 2 4 1
R R AT 14 56|78 |o 011 [2]3][4]5]s 8
15 [16 [17 [ 18 [ 19 21 12 [13[14 [ 15 18 9 [10]11]12]13 15
22 |23 |24 |25 ] 26 28 19 [20 [21 [22 ] 23 25 16 17 [ 18 [ 19 [ 20 22
29 | 30 | 31 26 |27 [28 [ 29 | 30 23 [24 [ 25 [ 26 | 27 29
30
| OCTUBRE | NOVEMBRE | /] DESEMBRE
DI | Dt [De | Dj [Dv|Ds|Dg| ~ [DI|Dt|Dc|Dj|Dv|Ds|Dg| |[DI|Dt|[Dc|Dj [DV|Ds|Dg
il2]3a[4 6 3 1
7 8 ]9 |10]11 13 4567|8910 234|5-I
14 [15 |16 [17 [ 18 20 11 [12 [13 |14 |15 [ 16 | 17 9 [10[11]12]13[14 15
21 22 |23 |24 [ 25 27 18 [ 19 |20 [21 [22 [23 [ 24 16 |17 [ 18 [19 [20 | 21 [ 22
28 | 29 [ 30 | 31 25 |26 |27 |28 [ 29 23 | 24 | 25 ZG_E
COMENTARIS PEL 2019
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CAMPANAR

CAT Tarda

Marg, Abril, Maig,

- Juny, Setembrei |

Octubre.
Ponts i dates |
d'hivern que es facl |
sempre sera ales |
16h.

Juliol | Agost

3€ per persona a
partir de 12 anys

Proposta mantenir I'horari al campanar a les 16h fix durant tot I'any, per facilitar la tripleta campanar a les 16h, gegants a les 17h i Tasla a les 18h
Novembre, desembre, gener i febrer no visita (com a molt a les 12h, tot i que portara problemes per falta de guies i tampoc vindra gent pel fred)




